Guatemala, 28 de septiembre de 2018

Licenciado

Juan Alberto Monzon Esquivel
Viceministro de Cultura

Su Despacho

Estimado Viceministro:

De la manera mas atentamente me dirijo a usted con el propésito de presentarle mi
Informe Mensual de Actividades conforme a lo estipulado en el Contrato
Administrativo por Servicios Técnicos No. 1762-2018 aprobado mediante el
Acuerdo Ministerial No.460-A-2018 correspondiente al mes de septiembre del
presente afio y para cobro de mis honorarios estoy presentando la factura Serie. A
No.56

Actividades Realizadas

» Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Compras (2)
> Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Asuntos Juridicos (6)
> Apoyo en soporte técnico para la activacion de Office en las siguientes
Oficinas:
o Recursos Humanos
o Asuntos Juridicos
o Cooperacién Nacional
> Apoyo en soporte técnico para la instalacion de equipo de proyeccion en
reuniones realizadas por el despacho superior
o Takalik Abaj (2)
o Hotel: Pan American

o UDAF



Actividades Realizadas
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Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Auditoria Interna (6)
Revision de impresoras nuevas Almacén (2)
Apoyo a Oficinas de Asuntos Juridicos para la instalacion de Impresoras
nuevas (2)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Recursos Humanos (3)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas del Despacho (3)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Administracién General (2)
Traslado de equipos y accesorios a Bodega edificio Tikal
Revisién de CPU para dar de baja (36)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Administracion Financiera para el
traslado de equipos de computo (2)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Servicios Generales (2)
Recoleccién de datos de personal del Despacho Superior
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de Planificaciéon y Modernizacion
Institucional (2)
Apoyo en soporte técnico a Oficinas de UDAF (3)
Ingreso de usuarios al dominio (micude.local) en las siguientes Oficinas:
o Unidad de Gestion de riesgo (2)
o Cooperacion Nacional (2)
o Planificacién y Modernizacion Institucional (3)

o Administracion General (2)



Resultados Obtenidos

Asistencias de Software (12)
Activacién de Office (3)

Equipo de proyeccion instalado (4)
Equipo trasladado (2)

Equipo revisado (2)

Impresoras instaladas en red (24)
Computadoras instaladas (4)
Asistencias de Hardware (15)

Usuarios de Dominio creados (9)
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Equipo dado de baja (36)

Sin otro particular me suscribo de usted, Cordialmente

Belton Roberto Choc Villatoro

s Informaticos

e
Ministerio te C\itura y Deport



